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Uluslararas1 Calisma Teskilat1 Genel Konferansi Calisma Biirosu Yonetim Kurulunca 2
Haziran 1982 tarihinde Cenevre'de Toplanmaya ¢agrilmis ve diizenledigi 68 inci oturumunda,

Hizmet iliskisinin Sona Ermesi Hakkinda Tavsiyede (1963) mevcut uluslararas: normlar1 not
ederek,

Hizmet iligkisinin sona ermesi hakkinda tavsiyenin (1963) kabuliinden sonra bir ¢ok liye
devletin mevzuatinda ve uygulamasinda alinan Tavsiye'de s6zii edilen sorunlarla ilgili olarak
meydana gelen 6nemli gelismeleri not ederek,

Bu konuda 6zellikle su son yillarda bir ¢ok iilkede meydana gelen ekonomik giicliikler ve
teknolojik degisiklikler sonucunda bu alanda Kkarsilasilan sorunlar c¢ergevesinde yeni

uluslararasi normlar1 kabul etmenin uygun olacagina dikkate alarak,

Oturum giindeminde besinci maddeyi teskil eden “igverenin girisimiyle hizmet iliskisinin
sona ermesine” iliskin ¢esitli 6nerilerin kabuliine karar verdikten sonra,

Bu 6nerilerin uluslararasi bir s6zlesme seklini almasina karar vererek,

Asagida Hizmet Iliskisine Son Verilmesi Hakkinda Sézlesme (1982) olarak adlandirilacak
olan bu sozlesmeyi 1982 yili Haziran ayinin 22 nci giiniinde kabul etmistir.

BOLUM I

UYGULAMA METODLARI

UYGULAMA ALANLARI VE TANIMLAR

MADDE 1

Bu sozlesme hiikiimlerinin, toplu is s6zlesmeleri, hakem kararlar1 veya mahkeme kararlari ile

veya ulusal uygulamaya uygun baska bir yontemle gecerlik kazanmadigr hallerde, yiiriirliige
girmesi ulusal mevzuatla saglanir.



MADDE 2

e Bu sozlesme tiim ekonomik faaliyet alanlarina ve hizmet sozlesmesi ile istihdam
olunanlara uygulanir.

e Biriiye devlet hizmet iliskisi i¢inde ¢alisanlardan asagidaki kategorilerde bulunanlari is bu
sOzlesme hiikiimlerinin tamaminin veya bir kismini1 uygulama alani disinda birakabilir

a. Belirli siireli veya belirli bir isin tamamlanmas1 ile ilgili hizmet sdzlesmesiyle
calistirilan isciler,

b. Siiresi 6nceden ve makul olarak belirlenmis deneme siireli hizmet sozlesmesi ile
calisan is¢ilerden deneme siiresi i¢inde bulunanlar,

c. Siireksiz hizmet iligkisi i¢inde ¢alisan isciler.

e Bu sozlesmenin koruyucu hiikiimlerinden kacinmak amaciyla belirli siireli hizmet
sOzlesmeleri yapilmasina kars1 yeterli giivenceler alinmalidir.

o Kendilerine enaz bu sdzlesmedekilere esit glivenceler saglayan 6zel bir istihdam rejiminin
kurallarina tabi olarak calisanlarin, gerektiginde bu sdzlesmenin tamaminin veya bazi
hiikiimlerinin kapsami disinda birakilmasi bir iilkedeki yetkili makamca veya uygun bir
mekanizma aracilifiyla varsa is¢i ve isveren kuruluslarma danisildiktan sonra
kararlastirilabilir.

o Iscilerin 6zel istihdam sartlar1 bakimindan veya istihdam eden isletmenin biiyiikliigii veya
niteligi acisindan esasli sorunlar bulunan durumlarda hizmet s6zlesmesiyle istihdam
olunanlardan sinirli bir kategori, gerektigi taktirde, bir lilkedeki yetkili makam veya uygun
bir kurulusca, varsa, is¢i ve isveren kuruluslarina damigildiktan sonra bu Soézlesme
hiikiimlerinin tamami1 veya bazi hiikiimlerinin kapsami diginda birakabilir.

e Bu Sozlesme'yi onaylayan her {iye devlet, Uluslararas1 Calisma Teskilati Anayasasinin 22
nci maddesi uyarinca, Sozlesmenin uygulanmasi iizerinde verecegi ilk raporunda, bu
maddenin 4 {incii ve 5 inci bentleri ¢er¢evesinde kapsam dis1 birakilan isci kategorilerini
gerekce gostererek belirtir ve sonraki raporlarinda bunlar1 kapsam dig1 birakan mevzuat
hiikiimleri ve uygulama hakkinda, bu S6zlesmenin bu is¢i kategorilerini de kapsamasi i¢in
ne Olglide etkili oldugunu veya etkili olmada ne gibi 6nerilerde bulunuldugunu belirterek,
bilgi verir.

MADDE 3

Bu s6zlesmenin uygulanmasinda, “son verme” ve “hizmet iligkisine son verme” deyimleri
hizmet iliskisine igveren tarafindan son verilmesi anlamina gelir.

BOLUM 11
GENEL UYGULAMA STANDARTLARI
KESIM A.

SON VERMENIN HAKLI NEDENE DAYANDIRILMASI



MADDE 4

Iscinin kapasitesine veya isin yiiriitiimiine veya isyeri gereklerine dayali gecerli bir son verme
nedeni olmadikc¢a hizmet iliskisine son verilemez.

MADDE 5
Ozellikle asagidaki hususlar son verme igin gegerli bir neden teskil etmezler:

a. Sendika iiyeligi veya caligma saatleri disinda veya isverenin rizasiyla caligma
saatlerinde sendikal faaliyetlere katilma,

b. Isci temsilciligi yapmis olmak, yapmak veya is¢i temsilciligine talip olmak,

c. lIsvereni sikayet etmek veya isveren aleyhine mevzuata aykirilik iddiasiyla baslatilmis
stirece katilim veya igveren aleyhine idari makamlar nezdinde miiracaatta bulunmak,

d. Irk, renk, cinsiyet, medeni hal, aile sorumluluklari, hamilelik, din, siyasi goriis, etnik
veya sosyal koken,

e. Dogum izni esnasinda ise gelmeme,
MADDE 6

o Hastalik veya kaza nedeniyle gecici devamsizlik isten ¢ikarma i¢in gegerli neden degildir.

o Hangi hallerin gegici olarak ise gelmeme sayilacagi hangi hallerde tibbi raporun gerekli
olacagi ve bu maddenin 1 inci bendinin uygulanmasina getirilebilecek sinirlamalar,
sO6zlesme'nin 1 inci maddesinde belirtilen uygulama yontemlerine gore belirlenir.

KESIM B.

SON VERMEDEN ONCE VEYA SON VERME

SIRASINDA IZLENECEK USULLER

MADDE 7

Isveren den makul &lgiilere gdre beklenemeyecek haller harig, hakkindaki iddialara kars

savunma firsati verilmeden bir is¢inin hizmet iligkisi, o is¢inin tutumu ve verimi ile ilgili

nedenlerle sona erdirilemez.

KESIM C.

SON VERMEYE KARSI iTIRAZ USULU

MADDE 8

o Hizmet iliskisine haksiz olarak son verildigi kanisinda olan bir is¢inin mahkeme, is

mahkemesi, hakemlik kurulu veya hakem gibi tarafsiz bir merci nezdinde itirazda
bulunma hakki vardir.



e Son verme islemine yetkili merci tarafindan izin verilmesi halinde, bu maddenin 1 inci
bendi, ulusal mevzuat veya uygulamaya gore degisik sekillerde uygulanabilir.

e Bir isci hizmet iligkisine son verme islemine karsi makul bir siire iginde itirazda
bulunmamigssa bu hakkini kullanmaktan vazgegmis sayilir.

MADDE 9

o 8 inci maddede belirtilen merciler, son verme nedenlerini ve davayla ilgili diger vakalar
incelemeye ve son vermenin hakli olup olmadigina dair bir karar vermeye yetkili
kiliacaklardir.

e Iscinin, son verme islemine iliskin ispat yiikiinii tek basma iistlenmemesi icin, bu
sOzlesmenin 1 inci maddesinde belirtilen uygulama yontemleri asagidaki olanaklardan
birini veya her ikisini saglamalidir.

a. Bu Sozlesme'nin 4 {incii maddesinde tanimlandigi lizere, gecerli bir nedeninin
bulundugunu ispat yiikii isverene ait olmalidir.

b. Bu So6zlesmenin, 8 inci maddesinde belirtilen merciler, taraflarca getirilen kanitlar ve
ulusal mevzuat ve uygulamalarin 6ngordiigii usuller ¢ergevesinde son verme nedeni
iizerinde bir sonuca varmaya yetkili kilinmalidirlar.

e Son verme isleminin, isletmenin, isyerinin veya hizmetin ylritimi gereklerine
dayandiginin ileri siiriilmesi halinde, bu S6zlesmenin 8 inci maddesinde belirtilen merciler
son vermenin gergekten bu nedenlere bagli olup olmadigini belirlemeye yetkilidirler,
bununla beraber bu sebeplerin s6z konusu sona erdirmeyi hakli kilip kilmadigina karar
vermeye ne Olclide yetkili kilinacaklari igbu S6zlesmenin 1 inci maddesindeki uygulama
yontemlerine gore belirlenecektir.

MADDE 10

Bu s6zlesme'nin 8 inci maddesinde belirtilen merciler son verme islemini haksiz bulurlarsa ve
son verme islemini iptale veya is¢inin ige iadesini ongdrmeye ya da dnermeye ulusal mevzuat
ve uygulamalara gore yetkili degillerse veya bunlar1 uygulanabilir bulmazlarsa yeterli bir
tazminat veya uygun addolunan bir diger telafi bi¢imini kararlagtirmaya yetkili
kilimacaklardir.

KESIM D.

BILDIRIM SURESI

MADDE 11

Hizmet iliskisine son verilecek bir is¢i,ciddi bir hizmet kusuru yani isverenin kendisini
bildirim siiresi zarfinda ¢alistirmaya devam etmesini istemenin makul sayilamayacag tiirden
bir hizmet kusuru atfedilmedikge, makul bir bildirim siiresine veya onun yerine bir tazminata

hak kazanacaktir.

KESIM E.



KIDEM TAZMINATI VE GELIRIN KORUNMASINA

ILISKIN DIGER SEKIiLLER

MADDE 12

e Hizmet iliskisine son verilen bir is¢ci, ulusal mevzuat ve uygulamaya uygun olarak
asagidaki haklardan yararlanir;

a.

C.

Miktar1, diger unsurlarin yanmisira, hizmet siliresine ve iicret seviyesine gore
belirlenecek ve dogrudan isveren tarafindan veya isverenlerin katkisiyla olusturulmus
bir fondan 6denecek bir kidem tazminati veya isten ayrilma nedeniyle dogan baska
haklar, veya

Tabi olduklar1 kosullar gergevesinde, issizlik sigortasi veya yardimindan dogan haklar
veya yaslilik yahut maliilliik gibi diger sosyal giivenlik tiirleri yahut,

Bu tazminat ve 6deneklerin birlesimi.

e Genel kapsamli bir rejimde, bir is¢i issizlik sigortasindan veya yardimlarindan
yararlanmak i¢in aranan kosullar1 tagimiyor ise salt 1 inci bendin (b) alt bendinde issizlik
haklarindan yararlanamamasi nedeniyle ayni bendin (a) alt bendindeki tazminat ve
haklarin 6denmesi gerekmez.

e Ciddi hizmet kusuru nedeniyle hizmet iligkisine son verilme durumunda bu maddenin 1
inci bendinin (a) alt bendinde bahsedilen tazminat veya haklardan yoksun kalinmasi bu
sozlesmenin 1 inci maddesindeki uygulama yontemleri ile dngoriilebilir.

BOLUM 111

EKONOMIK, TEKNOLOJIK, YAPISAL VEYA BENZER NEDENLERLE

HIZMET ILISKILERINE SON VERME HAKKINDA EK HUKUMLER

KESIM A.

ISCi TEMSILCILERINE DANISMA

MADDE 13

o Ekonomik, teknolojik, yapisal veya benzer nedenlerle hizmet iliskilerine son vermeyi
diisiinen isveren:

a. llgili is¢i temsilcilerine, diisiiniilen son verme islemlerinin nedenleri, bu islemden

etkilenecek is¢i sayist ve gruplart ve son verme islemlerinin ne kadarlik bir zaman
diliminde gerceklestirilecegi de dahil olmak tizere gerekli tiim bilgileri zamaninda
saglar.

b. Tlgili is¢i temsilcilerine, ulusal mevzuat ve uygulamaya uygun olarak, miimkiin

oldugunca oOnceden, ilgili isciler i¢in her nevi son verme islemini 6nlemek veya
asgariye indirmek amaciyla alinacak onlemleri ve bu islemlerin is¢iler ilizerindeki



olumsuz etkilerini, bagka is bulmak gibi 6nlemlerle hafifletmek amaciyla alinacak
Onlemleri danisma firsati tanir.

Bu maddenin 1 inci bendinin uygulanmasi, bu S6zlesmenin 1 inci maddesinde belirtilen
uygulama yontemleriyle, hizmet iligkisine son verilmesi diisiiniilen is¢i sayisinin, en
azindan belirli bir sayiya veya personel sayisinin belirli bir yiizdesine ulastigi hallerde
siirlandirilabilir.

Bu maddenin uygulanmasinda “ILGILI ISCI TEMSILCILERI” deyimi, is¢i Temsilcileri
Hakkinda 1971 tarihli Soézlesmeye uygun olarak ulusal mevzuat ve uygulamada
benimsendigi sekliyle is¢i temsilcileri anlamina gelir.

KESIM B.

YETKILIi MAKAMA BiLDiRIiM

MADDE 14

Isveren; ekonomik, teknolojik, yapisal ve benzer nedenlerle hizmet iliskilerine son
vermeyi disiindiigiinde, ulusal mevzuat ve uygulamaya uygun olarak, son verme
islemlerini miimkiin Oldugu kadar onceden yetkili makama bildirir ve bildirimde s6z
konusu son verme islemlerinin yazili gerekgeleri dahil bu islemlerden etkilenecek isgi
sayis1 ve kategorileri ve son vermenin uygulanacag: siire hakkinda bilgiler verir.

Ulusal mevzuat, bu maddenin 1 inci bendinin uygulanmasini, hizmet iliskisine son
verilmesi diisiiniilen is¢i sayisinin en azindan belirli bir sayiya veya personel sayisinin
belirli bir yiizdesine ulastig1 hallerde sinirlandirilabilir.

Isveren, yetkili makami, bu maddenin 1 inci bendinde belirtilen son vermelerden, son
verme islemlerine baslanmadan ve ulusal mevzuatla belirlenecek asgari bir siire
oncesinden haberdar eder.

KISIM IV

SON HUKUMLER

MADDE 15

Bu sozlesme'nin kesin onama belgeleri Uluslararas1 Calisma Biirosu Genel Miidiiriine
gonderilir ve onun tarafindan kaydedilir.

MADDE 16

Bu Sozlesme, ancak onama belgeleri Genel Midiir tarafindan kaydedilmis olan
Uluslararas1 Calisma Orgiitii iiyelerini baglar.

Bu So6zlesme, iki iiyenin onama belgesi Genel Miidiir tarafindan kaydedildigi tarihten
oniki ay sonra yiirlirliige girer.

Daha sonra bu Sozlesme onu onaylayan her {iye i¢in, onama belgesi kaydedildigi tarihten
oniki ay sonra yiirilirliige girer.



MADDE 17

e Bu Sozlesmeyi onayan her iiye onu ilk yiirtirliige girdigi tarihinden itibaren on yillik bir
stire sonunda Uluslararas1 Calisma Biirosu Genel Miidiiriine gonderecegi ve bu Miidiiriin
kaydedecegi bir belge ile feshedebilir. Fesih, kayit tarihinden ancak bir yil sonra gegerli
olur.

e Bu Sozlesmeyi onaylamis olup da, onu bundan Onceki fikrada sozii edilen on yillik
devrenin bitiminden itibaren bir yil siiresince bu madde geregince feshetme secenegini
kullanmayan her {iye yeniden on yillik bir siire i¢in baglanmis olur ve bundan sonra bu
sOzlesmeyi, her on yillik siire bitince, bu maddenin i¢erdigi kosullar i¢inde feshedebilir.

MADDE 18

e Uluslararas1 Calisma Biirosu Miidiirii, Orgiit iiyeleri tarafindan kendisine bildirilen biitiin
onama ve fesihlerin kaydedildigini Uluslararasi Caligma Orgiitiiniin biitliin {liyelerine
duyurur.

* Genel Miidiir, kendisine gonderilen Sozlesme'nin ikinci onama belgesinin kaydedildigini
teskilat iiyelerine duyururken bu S6zlesmenin yiiriirliige girecegi tarih hakkinda Orgiit
iiyelerinin dikkatini ¢eker.

MADDE 19

Uluslararas1 Caligma Biirosu Genel Miidiirii, yukaridaki maddeler geregince, kaydetmis
oldugu biitiin onama ve fesihlere iligkin tam bilgileri, Birlesmis Milletler Antlasmasinin 102
nci maddesi uyarinca tescil edilmek {izere, Birlesmis Milletler Genel Sekreterine ulastirir.

MADDE 20

Milletleraras1 Calisma Biirosu Yonetim Kurulu, gerekli gordiigi zaman bu Sézlesmenin,
uygulanmas1 hakkindaki bir raporu Genel Konferansa sunar ve onun tamamen veya kismen
degistirilmesi konusunun konferans giindemine alinmas1 geregi hakkinda karar verir.

MADDE 21

o Konferansin bu Soézlesmeyi tamamen veya kismen degistiren yeni bir Sozlesme kabul
etmesi halinde ve yeni sdzlesme aksini ongérmedigi takdirde;

a. Degistirici yeni sozlesme'nin bir iiye tarafindan onanmasi durumu, yukaridaki 16 nci
madde dikkate alinmaksizin ve degistirici yeni Sozlesme yiirlirliige girmis olmak kayit
ve sart1 ile, bu S6zlesmenin derhal ve kendiliginden feshini gerektirecektir.

b. Degistirici yeni sOzlesmenin yiiriirliige girmesi tarihinden itibaren bu sozlesme
iyelerin onamasina artik acik bulundurulamaz.

e Bu sozlesme, onu onayip da degistirici s6zlesme'yi onamamis bulunan {iyeler igin,
herhalde simdiki sekil ve igerligiyle gegerli olmakta devam eder.



MADDE 22

Bu Sézlesmenin Fransizca ve Ingilizce metinleri ayn1 derecede gegerlidir.



